elSSN 2965-6826
Fatec Carapicuiba e revistamd.fateccarapicuiba.edu.br

submetido: Jun/2024 e aceito: Set/2024 e publicado: Dez/2024

MIDIA & DESIGN

Criacao de conteudo multiplataforma:
a importancia do conteudo multiplataforma como

estratégia na area de criacao de conteudo
Creation of multiplatform contente: the importance of multiplatform content
as a strategy in the creation content area

Débora Silva Jean Laine
debora.silva88@fatec.sp.gov.br jean.laine2@fatec.sp.gov.br
Fatec Carapicuiba Fatec Carapicuiba
RESUMO

A criacdo de conteudo multiplataforma envolve o desenvolvimento e a adaptacdo de mensagens
e narrativas para diversos meios digitais e fisicos, maximizando o alcance e a efetividade do
contelido junto a publicos variados. Este artigo discute a importancia e as principais
caracteristicas sobre o conteudo multiplataforma, explorando tépicos como o storytelling, que
estrutura a narrativa, engajando o publico por meio de formatos distintos e atrativos. Abordando
redes sociais e sua linguagem especifica, o estudo destaca a necessidade de contetdos
adaptaveis e responsivos para atender as exigéncias dos diferentes dispositivos e plataformas.
No cinema, exemplifica-se 0 uso de adaptacdes e expansdes de conteudo, mantendo a narrativa
consistente entre midias, o que amplia o0 engajamento do publico e a integracdo das historias.
Sédo analisados cases de sucesso como CNNVR e Marvel, que representam inovac6es na criacao
de contelidos que conectam televisdo, streaming, redes sociais e midias fisicas, criando
experiéncias imersivas e de interacdo continua com o publico. Para auxiliar a criacdo de
contetdo multiplataforma, através deste artigo, sdo oferecidas orientagdes praticas, concluindo
gue a abordagem multiplataforma é essencial no cenério atual para ampliar o alcance, gerar
maior engajamento e responder as demandas dindmicas dos consumidores.
PALAVRAS-CHAVE: conteudo multiplataforma; storytelling; adaptacdo de contetdo; redes
sociais; cinema; engajamento; demandas.

ABSTRACT

The creation of multiplatform content involves the development and adaptation of messages
and narratives for various digital and physical media, maximizing the reach and effectiveness
of the content among different audiences. This article discusses the importance and main
characteristics of multiplatform content, exploring topics such as storytelling, which structures
the narrative, engaging the audience through distinct and attractive formats. Addressing social
media and their specific language, the study highlights the need for adaptable and responsive
content to meet the demands of different devices and platforms. In cinema, the use of
adaptations and expansions of content is exemplified, maintaining the narrative consistent
across media, which increases audience engagement and the integration of stories. Success
stories such as CNNVR and Marvel are analyzed, which represent innovations in the creation
of content that connects television, streaming, social media and physical media, creating
immersive experiences and continuous interaction with the audience. To assist in the creation
of multiplatform content, this article offers practical guidance, concluding that the
multiplatform approach is essential in the current scenario to expand reach, generate greater
engagement and respond to the dynamic demands of consumers.

KEY-WORDS: multiplatform content; storytelling; adaptable content; social media; cinema;
engagement, demands.
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Criacao de conteudo multiplataforma: A importancia do conteudo multiplataforma

como estratégia na area de criacao de conteudo

INTRODUGAO

Este artigo analisa a evolucéo e a importancia do conteudo multiplataforma, destacando
sua capacidade de adaptar informacdes a diferentes canais e dispositivos para atender as
demandas de um publico diversificado. Desde os primordios da ARPANET até a era da
hiperconectividade, a personalizagdo tornou-se essencial para engajamento e relevancia. O
estudo foca em trés pilares — dispositivo, contexto e pessoa — e explora como esses fatores
moldam a interacdo dos usuarios com o contetdo. Também aborda o uso do storytelling como
estratégia para adaptar narrativas a plataformas especificas, além de discutir conceitos como
conteldo adaptativo e responsivo. Exemplos como CNNVR e Marvel ilustram a eficécia dessa
abordagem em areas como cinema, musica e podcasts, que utilizam multiplas midias para criar
experiéncias imersivas e complementares. O artigo conclui com diretrizes praticas para a

criacdo de contetidos multiplataforma, reforcando sua relevancia no cenério atual.

1. FUNDAMENTAGAO TEORICA

De acordo com Marcia Riefer Johnston, "Conteldo adaptavel é conteudo que pode
mudar (adaptar-se) a cada uso — ndo s6 em aparéncia, mas também em substancia — segundo
diversos fatores" (JOHNSTON apud PATEL, 2019). Essa definicdo ressalta que o contetdo
adaptavel ndo se limita apenas aos ajustes visuais, mas também abrange modificagdes no
préprio contedo e na abordagem, que se ajustam as caracteristicas do usuario e ao contexto de
consumo. Esse conceito se tornou cada vez mais relevante com o avanco da personalizacao
digital, em que a experiéncia de cada individuo é moldada de acordo com suas preferéncias e

comportamentos.

1.1 DEFINICAO E IMPORTANCIA DO CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

Para definir o conceito de conteudo multiplataforma, foi usado o estudo de Entrelinhas
Marketing (2023), que descreve essa estratégia como um método de criacdo e distribuicdo de
conteudo adaptado a multiplas plataformas, aproveitando as particularidades de cada canal. De
acordo com a analise do site, a necessidade desse formato decorre das novas demandas de
engajamento e da evolucdo tecnoldgica, permitindo que conteddos sejam otimizados para

diferentes audiéncias em diversas redes sociais e meios digitais. Significando que, por exemplo,
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um video pode ser adaptado de acordo com as exigéncias especificas do YouTube, Instagram e
TikTok. O autor reforga que a criagdo de conteudo multiplataforma aumenta a relevancia e o
alcance da mensagem ao molda-la conforme a plataforma e o publico-alvo de cada canal
(ENTRELINHAS MARKETING, 2023).

1.2 PORQUE SURGIU A NECESSIDADE DA CRIAGCAO DESTE TIPO DE CONTEUDO

Figura 1 - Exemplo de Linha do Tempo da Evolucdao dos Meios de Comunicagao

1605 1895 1927 1969

Evolucao dos Meios de Comunicacao e da Internet

Fonte: Débora Silva (2024)

A criacdo de contetdo multiplataforma surgiu com a evolucédo da Internet e as mudancas
nos habitos de consumo de midia, como explica Geovanni Petri (2019) ao analisar a transicao
dos anudncios tradicionais (TV, jornais, radio) para canais digitais, incluindo redes sociais e
blogs. Essa transformacdo reflete a necessidade de atender a um publico diversificado e
exigente, que busca conteddos personalizados. Um exemplo dessa evolugdo é a forma como
séries e filmes sdo consumidos atualmente, com experiéncias que vdo além da TV, integrando
plataformas como TikTok, Instagram e Twitter. Essa abordagem amplia a audiéncia e promove

maior engajamento, permitindo que os fés se sintam parte ativa da narrativa.

1.3 OS TRES FATORES PRINCIPAIS DO CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

De acordo com Neil Patel (2019) em seu blog "O Guia Definitivo do Contetdo
Adaptavel: O Que é e Como Criar", sdo discutidos trés fatores identificados por Karen McGrane
que determinam como o contetudo pode ser adaptado para situacdes especificas, dispositivo,

contexto e pessoa (McGrane, 2016). Karen McGrane é uma autora, palestrante e consultora
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renomada na area de design digital e estratégia de contetdo, reconhecida principalmente por
seu trabalho em adaptar contedo para diferentes plataformas e dispositivos. Esses fatores sdo
essenciais para compreender a flexibilidade e a eficacia do conteddo em diferentes contextos.

A seguir, serdo apresentados os fatores mencionados.

1. Dispositivo: A adaptacdo ao formato varia conforme o dispositivo utilizado. Em
dispositivos maveis, conteudos mais curtos e visuais, como videos verticais e imagens,
sdo mais eficazes, enquanto contedos mais longos, como artigos e webinars,

funcionam melhor em desktops.

2. Contexto: A adequacdo ao ambiente e a situacdo em que o publico consome o conteddo
é essencial. Conteudos rapidos sao ideais para horarios de pico de deslocamento,
enquanto tutoriais podem ser mais Uteis durante o trabalho. Por outro lado, contetdos

de entretenimento sdo mais bem aproveitados em momentos de lazer.

3. Pessoa: A personalizacdo para o publico-alvo é crucial. E necessario conhecer a
demografia e os interesses do publico, ajustando o tom, estilo e formato do contetdo
para uma comunicagdo mais eficaz e direcionada, levando em conta as preferéncias e o

comportamento de consumo em diferentes plataformas.

Figura 3 - Os fatores principais do Contetido Multiplataforma
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Fonte: Débora Silva (2024)
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1.4 O STORYTELLING NO CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

Segundo Rodrigues (2019), no blog "A Importancia do Storytelling no Marketing de
Contetdo", o storytelling é uma ferramenta essencial no marketing, pois envolve o usuério,
gera engajamento e contribui para conversoes significativas. Essa abordagem ndo apenas se
integra bem as estratégias multiplataforma, mas também aproveita as caracteristicas unicas de
cada canal para tornar os contetdos mais envolventes, compartilhaveis e eficazes em reter o
publico. Além de aumentar o tempo de permanéncia em sites, o storytelling educa sobre
produtos ou servigos engquanto entretém, tornando a mensagem mais clara e impactante. Com
isso, o storytelling, quando aplicado estrategicamente em conteddo multimidia, se consolida
como uma abordagem poderosa para ampliar o alcance e a eficacia das mensagens em diferentes

plataformas, maximizando a conexdo com o publico.

1.5 DIFERENCA ENTRE DESIGN ADAPTATIVO E DESIGN RESPONSIVO

Figura 3 - Design adaptavel versus responsivo

ADAPTIVE RESPONSIVE

Generates templates which are optimized Universal design which
and unique for every device class reflows across displays

Fonte: Neil Patel (2019)

A distincdo entre design responsivo e design adaptativo é fundamental para a criacdo
de conteddo multiplataforma. O design responsivo foca na apresentacdo visual e garante que
um site seja exibido corretamente em dispositivos como smartphones e tablets, adaptando-se
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automaticamente a diferentes tamanhos de tela. Em contrapartida, o design adaptativo se
concentra na personalizacdo do conteudo, ajustando ndo apenas a aparéncia, mas também a
substancia do conteudo em funcdo das caracteristicas do dispositivo. Nesse contexto, o
conteddo multiplataforma pode empregar tanto o design responsivo quanto o adaptativo para
assegurar acessibilidade e funcionalidade em uma variedade de dispositivos, desde
smartphones até desktops. A escolha entre esses modelos depende das necessidades especificas
do projeto e do publico-alvo, permitindo que as empresas desenvolvam estratégias que

melhorem a experiéncia do usuario e o engajamento.

1.6 O USO DO CONTEUDO MULTIPLATAFORMA NO CINEMA

No cinema, a presenca do contetdo multiplataforma é evidente em varias estratégias
de marketing e divulgacdo. A seguir, sdo apresentados alguns exemplos de como isso é

aplicado.

1. Trailers e Teasers: No cinema, trailers completos exibidos antes das sessdes
introduzem o publico a narrativa e criam expectativa para os lancamentos. Em
plataformas digitais como YouTube, teasers e trailers alcancam uma audiéncia ampla e
diversificada. Ja redes sociais como Instagram e TikTok utilizam clipes curtos e teasers
para gerar engajamento rapido e aumentar a expectativa, promovendo uma interacédo

direta e constante com os espectadores até o lancamento oficial.

2. Redes Sociais: No Instagram, publicagdes com fotos dos bastidores, posteres exclusivos
e stories interativos sdo usados para atrair a atencdo dos fas, oferecendo uma visdo mais
intima e detalhada da producdo. J& no Twitter, as atualizacbes em tempo real, enquetes
e interacdes diretas com os seguidores ajudam a criar um ambiente de conversa continua
e engajada. Essas interacdes reforcam a presenca digital do filme e mantém o interesse

do publico ativo enquanto o langamento se aproxima.
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3. Plataformas de Streaming: Nas Plataformas de streaming, como Netflix, Amazon
Prime e Disney+, o langamento de filmes diretamente nessas plataformas é muitas vezes
acompanhado de conteddo exclusivo, como entrevistas e documentarios sobre o

making-of.

4. Jogos: Na area de jogos, os estudios de cinema utilizam o conteudo multiplataforma
lancando jogos baseados em filmes para consoles e dispositivos moveis, ampliando as
narrativas e mantendo o publico engajado além das telas. Por outro lado, estddios de
jogos adaptam suas histérias para o cinema, como exemplificam a Paramount com 0
filme Sonic e a Sony com Uncharted, inspirado no jogo da Naughty Dog. Essas
estratégias fortalecem a integracdo entre cinema e games, expandindo o alcance das

historias e diversificando a experiéncia do publico.

Figura 4 - “Uncharted”: Exemplo de um filme baseado em um jogo. Montagem com imagens
do filme (esquerda) e do terceiro jogo da franquia Uncharted.
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Fonte: G G

Essas abordagens demonstram como o conteldo multiplataforma é essencial para criar
experiéncias imersivas e interativas para o publico, aumentando o engajamento e a expectativa

em torno das produc@es cinematograficas.
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1.6.1 Exemplo de Contetido Multiplataforma no Cinema: O Caso de "Rataalada.com" em
Batman

A cena pos-créditos do filme Batman e o uso do site interativo www.rataalada.com
representam um exemplo inovador de como o cinema pode utilizar contetdo multiplataforma
para criar uma experiéncia rica e imersiva para o publico (Collider, 2022). Esse site foi
projetado para estender a narrativa além da tela, permitindo que os fas se engajem com o
mistério e a atmosfera do filme de forma continua, mesmo apos o término da exibi¢do, no qual
o site disponibiliza cartazes e fotografias oficiais das historias dos personagens para estender a

narrativa do filme.

1.7 O USO DO CONTEUDO MULTIPLATAFORMA NAS OUTRAS AREAS DIGITAIS: MUSICA
E PODCASTS

Outro exemplo relevante, que pode ser presenciado no nosso cotidiano, encontra-se na
area da musica e dos podcasts. Nestas areas também é evidente a utilizacdo de contetdo
multiplataforma em varias estratégias de marketing e divulgacdo. Em ambos 0s casos, € comum
que pequenos trechos do conteudo principal, especialmente aqueles que mais chamam a
atencdo, sejam selecionados e compartilhados em plataformas como Instagram, TikTok ou
Facebook. Esses trechos sdo acompanhados por uma "Call to Action” (chamada para a¢éo) que
incentiva o publico a clicar em um link para acessar o conteddo completo. Além disso, é préatica
comum a publicagdo de materiais visuais, como a capa de um novo album ou episédio de
podcast, para gerar expectativa e informar os fas sobre o lancamento iminente. Esse tipo de
abordagem amplia o alcance e o engajamento do conteudo, proporcionando uma experiéncia

coesa e interativa para o publico em diferentes plataformas.

2. MATERIAIS E METODOS

A pesquisa deste artigo adota uma abordagem qualitativa, fundamentada em analise
documental, bibliografica e observacdes empiricas no campo do marketing digital. O objetivo
é investigar a criacdo e adaptagdo de conteudos multiplataforma, considerando diferentes

formatos e audiéncias. Para isso, foram utilizados materiais académicos e de mercado, como o
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blog de Neil Patel, com o artigo "O Guia Definitivo do Contedo Adaptével”, e o site
Entrelinhas Marketing, selecionados pela relevancia e credibilidade no tema.

Além disso, exemplos praticos foram incorporados ao estudo, extraidos de experiéncias
no trabalho de marketing, onde a adaptacdo de contetdo para diferentes plataformas é uma

pratica constante. Os critérios para a escolha dos casos analisados incluiram:

1. Diversidade de plataformas: foram priorizados exemplos que envolvessem midias
distintas, como redes sociais, cinema, musica e podcasts.

2. Engajamento do publico: conteGdos que demonstraram alta receptividade ou
engajamento em plataformas especificas foram analisados para entender os fatores que
contribuiram para 0 sucesso.

3. Processo de adaptacdo: foram avaliadas as estratégias utilizadas para personalizar o

contetido em funcao das caracteristicas de cada plataforma e publico-alvo.

A andlise foi conduzida por meio da técnica de analise de conteldo, que permitiu
identificar padrdes, divergéncias e novas perspectivas sobre a criacdo de contetdos
multiplataforma. Assim, buscou-se compreender como as praticas de adaptagdo podem ser

aprimoradas para atender a um ambiente midiatico cada vez mais integrado e dindmico.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, serdo analisados casos emblematicos que ilustram a eficacia da abordagem
de contetido multiplataforma, com foco nas iniciativas da CNNVR e da Marvel. Esses exemplos
demonstram como a integracdo de diferentes formatos de conteldo pode potencializar o

engajamento do publico e oferecer experiéncias mais ricas e interativas.

3.1 CASE: CNNVR

A CNNVR, unidade de jornalismo imersivo e plataforma de realidade virtual da CNN
Digital, foi langada em margo de 2017 como uma das primeiras iniciativas de grandes empresas
de midia a explorar o potencial do jornalismo em realidade virtual. Essa plataforma oferece

transmissfes ao vivo em realidade virtual e experiéncias semanais que exploram diferentes
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temas (CNN Press Room, 2017). Seu objetivo principal é proporcionar uma experiéncia mais
emocional e impactante, permitindo que os usudrios “entrem na historia” por meio de videos
em 360° e transmissdes ao vivo (Sound and Vision, 2018).

O CNNVR se alinha a tendéncia crescente de jornalismo imersivo, semelhante ao que
adotaram o New York Times e o Huffington Post, como descreve Stefanie Fogel (Engadget,
2017): "Outros veiculos também integraram a realidade virtual em suas redagdes. O Huffington
Post comecou a oferecer videos em VR no ano anterior, disponiveis na web e em seus
aplicativos moveis. Meses depois, 0 New York Times passou a criar seu proprio contetdo diario
em VR em um recurso chamado The Daily 360". O conteido do CNNVR esté disponivel em
varias plataformas, como os aplicativos méveis da CNN (iOS e Android), o site CNN.com/VR,
e dispositivos como Samsung GearVR, Oculus Rift e Google Daydream. Muitos videos também
sdo disponibilizados no YouTube, aumentando a acessibilidade e permitindo que usuarios sem
dispositivos VR experimentem as produgdes. No entanto, a CNNVR enfrenta desafios como a
adocdo limitada de dispositivos VR pelo publico em geral e os altos custos de producdo. Mesmo
assim, a iniciativa € vista como um avango na integracdo de novas tecnologias e no engajamento

de espectadores de formas mais interativas e memoraveis (Engadget, 2017).

Figura 5 - CNNVR

Check out CNN.com/VR
Our brand new i0S and;  CITADEL ™ ‘
Android apps are VR- - = S
Ready

HEADSETS

| | E S .
Follow us! §
(@CNNVR on Facebook i NN

and Instagram

Fonte: CNN Press Room (2017)
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3.2 CASE: MARVEL

A Marvel é um exemplo notavel de adaptacao de conteudo multiplataforma, expandindo
suas historias dos quadrinhos para filmes, séries, livros e jogos interativos. Essa estratégia
mantém uma narrativa coesa, ajustada a diferentes meios, e fortalece 0 engajamento com
publicos variados. Um destaque foi a campanha de Vingadores: Ultimato, que exemplificou o
poder do marketing multiplataforma. O filme utilizou trailers no YouTube, pésteres no
Instagram, contetidos exclusivos no Disney+ e interagdes no Twitter, resultando em lucros
recordes e reforcando sua presenca global, conforme apontado pelo Observer. (Observer,
2020). A estratégia integrada da Marvel gerou um engajamento excepcional, reforcando a
conexdo emocional do publico com suas historias e personagens. Como destaca a CG Life, a
Marvel adota uma abordagem gradativa, desenvolvendo personagens individualmente antes de
conecta-los em narrativas maiores, como em Os Vingadores. Essa constru¢cdo meticulosa
garante uma narrativa coesa e envolvente, expandida harmoniosamente em multiplas midias.
Em contraste, a DC Comics enfrenta desafios em estabelecer bases narrativas estruturadas,
resultando em menor impacto e integracdo em suas campanhas. Essa comparacao evidencia
como a consisténcia narrativa e a coordenacdo entre plataformas sédo fundamentais para o
sucesso, algo que marcas menores ou de outros setores muitas vezes nao conseguem replicar
devido a restricdes de recursos e organizacdo (CG Life, 2024).

Além disso, um estudo recente da Nielsen ressalta que campanhas multiplataforma que
utilizam trés ou mais canais conseguem aumentar significativamente a retencdo de mensagem
e 0 impacto de marca. No caso da Marvel, o uso combinado de canais digitais, plataformas de
streaming e experiéncias fisicas exemplifica como essas estratégias podem gerar resultados
extraordinarios, tanto em termos de engajamento quanto de receita. Estudos sobre campanhas
cross-media da Nielsen destacam a importancia de medir os efeitos sinérgicos de diferentes
canais, evidenciando como eles contribuem para a construgdo de marca e influenciam
diretamente o comportamento de compra (Cross Media: Measure, Understand, Grow, Nielsen,
2023).
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Figura 6 - Marvel e o seu contetido multiplataforma
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Suas historias comecam nos
quadrinhos, mas se expandem para
filmes, séries de TV, livros, e até
jogos interativos

Fonte: Débora Silva (2024)

Comparando os dois cases, enquanto a CNNVR foca na inovacdo tecnologica para
informar de maneira imersiva, a Marvel utiliza a multiplicidade de plataformas para estender
narrativas e conectar diferentes publicos. Essa distincdo reflete os diferentes contextos de
aplicacdo: enquanto o jornalismo busca informar e engajar, o entretenimento explora narrativas
expansivas e fidelizacdo. Esses casos demonstram que o sucesso do conteudo multiplataforma
depende ndo apenas da criatividade, mas também da capacidade de entender os diferentes
contextos de uso, aplicar métricas para avaliar impacto e adaptar estratégias para atender as

expectativas do publico.

3.3 COMO CRIAR O CONTEUDO MULTIPLATAFORMA

Apds analisar como diversas empresas utilizam o conteddo multiplataforma em nosso
cotidiano, é importante compreender como criar esse tipo de contetdo desde o inicio. Para essa
analise, foi utilizada a abordagem descrita por Viviane Szabo (SZABO, V. Estratégias
Eficientes para Criacdo de Contetudo em Mdltiplas Plataformas), que apresenta estratégias para

desenvolver contetdos adaptados para diferentes canais.
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Figura 7 - Como criar um contetido multiplataforma
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O primeiro passo é conhecer seu publico. Entender quem € seu publico-alvo em cada

Fonte: Débora Silva (2024)

plataforma é fundamental, uma vez que as preferéncias e comportamentos podem variar
significativamente entre usuarios do Instagram, YouTube, TikTok, entre outros. Ferramentas
de andlise podem ser Uteis para obter insights valiosos sobre seu publico. O segundo ponto é
adaptar o contetido ao formato da plataforma. Cada meio possui suas caracteristicas e melhores

praticas especificas:

e Instagram: Priorize imagens de alta qualidade, videos curtos e Stories para engajar
rapidamente.
e YouTube: Foque em videos mais longos e detalhados, como tutoriais e vlogs.

e TikTok: Invista em videos curtos e dinamicos, aproveitando tendéncias populares.

Uma dica que a autora disponibiliza para quando for adaptar o contetdo ao formato da
plataforma ¢ comegar com um formato de contetido “mae”, como um artigo detalhado ou um
video longo, e o decomponha em pegas menores, ajustadas para cada plataforma (SZABO,
2024). Além disso, é importante manter uma mensagem consistente. Embora o formato possa
variar, a mensagem central deve permanecer a mesma em todas as plataformas, ajudando a

fortalecer a identidade da marca e a construir confianca com o publico.
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Um planejamento eficiente pode ser alcancado através do uso de um calendario
editorial. Essa ferramenta ajuda a garantir que o contetdo seja publicado regularmente e
mantenha a coesdo entre os diferentes canais. Aproveitar a cross-promotion € outro aspecto
essencial. Promover seu conteudo de uma plataforma para outra aumenta o alcance e o
engajamento. Por exemplo, compartilhar um teaser de um video do YouTube nos Stories do
Instagram ou publicar um link para um novo artigo do blog no Twitter pode ser bastante eficaz.
Por fim, é crucial realizar uma analise e ajuste continuos. Monitorar o desempenho do seu
conteddo em cada plataforma e ajustar sua estratégia conforme necessario é vital. Utilize

ferramentas de analise para entender o que est& funcionando e o que pode ser melhorado.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Neste artigo, investigamos a evolucdo e a importancia do conteddo multiplataforma
como uma estratégia essencial na criacdo e distribuicdo de informacdes adaptadas a diferentes
canais. O objetivo principal foi entender como a personalizacdo do contetdo se torna cada vez
mais necessaria para atender as demandas de um publico diversificado, que consome
informacgdes de formas variadas. Atraves da andlise de diversos exemplos e estudos de caso,
como CNNVR e Marvel, foi possivel observar que o conteido multiplataforma ndo apenas
amplia o alcance das mensagens, mas também melhora o engajamento do pablico. Os resultados
indicam que a adaptacdo do contetdo as especificidades de cada plataforma é crucial para o
SUCesso na comunicagao contemporanea.

Entretanto, este estudo apresenta algumas limitacGes, como a falta de dados
guantitativos que poderiam fornecer uma visdo mais abrangente sobre o impacto do contetdo
multiplataforma nas diferentes audiéncias. Futuras pesquisas poderiam explorar como essas
estratégias afetam o comportamento do usuario em maior profundidade, além de investigar

novas plataformas emergentes.
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